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Il linguaggio verbale 
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Verbal behavior

(Vargas, Vargas & Knapp, 2007)
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Comportamento verbale 

Antecedente 

Mand 
Tact  

Intraverbale 
Ecoico 

Autoclitico 

Comportamento

Conseguenza 

SD 
STIMOLO VERBALE  

STIMOLO NON 
VERBALE 

DIRETTA  
(Correlata all’MO) 

SOCIALE  
(SR dall’ascoltatore) 

MO 
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Verbal operant
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Sundberg, 2008

Verbal operant
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Verbal operant
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Repertorio dell’ascoltatore
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Repertorio dell’ascoltatore

• I bambini imparano ad ascoltare prima di imparare a parlare  

• Mostrano interesse per i suoni e imparano a discriminarli 

• Ben presto imparano a discriminare le voci delle figure che si prendono 

cura di loro  

• Le figure di accudimento adattano/cambiano il loro modo di parlare 

<<baby talk>> supportando lo sviluppo delle competenze di ascoltatore 

che diventano sempre più complesse  

• Questo linguaggio “facilitato” attiva le aree uditive (ascolto) e le aree 

motorie (produzione), shaping e rinforzo sociale accompagnano il 

passaggio da ascoltatore a “anche” parlante
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Sviluppo tipico
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0-6

6-12

12-18

24-36

Repertorio 
dell’ascolta
tore

Si 
orienta 
ai suoni 

Prende gli 
oggetti offerti 

 Discrimina le 
voci  e risponde 

in maniera 
diversa 

Si orienta verso gli 
stimoli mostrati 

dall’adulto alternando 
lo sguardo 

Etichette ricettive 

1500 parole

Ricettivo genere

Ricettivo pronome

Ricettivo aggettivi

Ricettivo colore

Ricettivo numero

Istruzioni ricettive 
semplici in contesto

Istruzioni ricettive 
a uno step

Guarda gli oggetti 
familiari che vengono 

nominati

Segue istruzioni 
accompagnate da 

gesti

Ricettivo no

Segue istruzioni con 
preposizioni

Segue istruzioni 3 step

Segue istruzioni 2 step

Sviluppo tipico
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Funzione

Per favore mi 
passi l’acqua?

Riceve l’acqua 

Antecedente

SD

Conseguenza 

SR

Esempio episodio verbale 

Prende l’acqua e 
la consegna

Sete, acqua 
lontana dal 
parlante e 
vicina 
all’ascoltato
re

Certo eccola

Grazie 

Comportamento

SD

Comportamento

Antec.

MO

Conseguenza
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Funzione

• L'ascoltatore funziona come SD 
e MO (es. per informazione, 
per interazione sociale) per il 
suo comportamento verbale  

• Media la conseguenza: rinforza 
e punisce il comportamento del 
parlante 

• È necessario per un episodio 
verbale

Per favore mi 
passi l’acqua?

Parlante ASCOLTATORE

Certo, eccola.

SD

MO

SR

P

Esempio episodio verbale 

• Mand/Tact/
Intraverbale 

• Parlata/Scritta/
Comunicatore ecc

Ascolta/comprende/fa



Alessia Veltri-Psicologa clinica BCBA

Ricettivo

Antecedente Comportamento Conseguenza

Sd verbale Comportamento non verbale Rinforzatore condizionato 
generalizzato o sociale 

Istruzioni motorie (Gira, 
guarda..) richieste (dammi, 
prendi ecc.), denominazioni di 
stimoli (dov’è?)

Risposta motoria ad un 
antecedente verbale

Attenzione, approvazione, 
commento verbale 


Es. la mamma chiede ”Accendi 
la luce Marco” Marco accende la luce La mamma risponde 

“Grazie”

Def: un comportamento non verbale in risposta ad un comportamento verbale come indicare, 
consegnare e selezionare stimoli quando vengono denominati, eseguire azioni quando viene richiesto 
ect. 
Secondo la classificazione del comportamento verbale Skinneriana è un comportamento NON verbale 
controllato da un SD verbale che produce un rinforzatore condizionato generalizzato o sociale. 
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Progressione dell’insegnamento 

Discrimin
are 

progressi
vamente: 
Oggetti, 
azioni, 

attributi, 
istruzioni 

a più 
compone

nti 

LIVELLO 1 
Presta attenzione e 
risponde alla voce 

degli altri 

LIVELLO 2 
Comprende parole che 

descrivono o modificano nomi e 
verbi mediante la loro funzione, 

caratteristica e categoria 

LIVELLO 3 
Comprende parole 

complesse e frasi che 
comprendono diverse 
parti del linguaggio

• Orientarsi al suono 

• Rispondere al nome 

• Identificare/
selezionare familiari e 

rinforzatori 

• Compiere alcune 
semplici azioni 

motorie 
  

• Identificare oggetti e 
figure 

• Identificare oggetti in insieme 
composti da più oggetti 

• Identificare più esempi di un 
esemplare 

• Eseguire azioni motorie su 
richiesta 

• Eseguire istruzioni a 2 componenti 
nome-verbo e verbo-nome (fammi 

vedere il bambino che dorme) 
• Identificare oggetti nei libri  
• Identifica parole che descrivono 

modificano nomi e verbi mediante 
la loro funzione, caratteristica e 

categoria 

• Identifica oggetti 
secondo colore e forma 

• Esegue istruzioni con 
preposizioni 

• Identifica oggetti da 
aggettivi relativi 

• Esegue istruzioni a tre 
passi  

• Repertorio di 1200 
parole 

• Sceglie sulla base di più 
componenti verbali, 

caratteristiche, funzioni, 
categorie ecc 

VB-MAPP; Sundberg 2008
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Vb-Mapp Livello 1

LIVELLO 1 
Presta attenzione e 
risponde alla voce 

degli altri 

• Orientarsi al suono 

• Rispondere al nome 

• Identificare/
selezionare familiari 

e rinforzatori 

• Compiere alcune 
semplici azioni 

motorie 
  

• Identificare oggetti e 
figure 
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LIVELLO 2 
Comprende parole che 

descrivono o modificano nomi 
e verbi mediante la loro 
funzione, caratteristica e 

categoria 

• Identificare oggetti in insieme 
composti da più oggetti 

• Identificare più esempi di un 
esemplare 

• Eseguire azioni motorie su 
richiesta 

• Eseguire istruzioni a 2 
componenti nome-verbo e 

verbo-nome (fammi vedere il 
bambino che dorme) 

• Identificare oggetti nei libri  
• Identifica parole che descrivono 

modificano nomi e verbi 
mediante la loro funzione, 
caratteristica e categoria 

(www.marksundberg.com) 

Vb-Mapp Livello 2
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LIVELLO 2 
Comprende parole che 

descrivono o modificano nomi 
e verbi mediante la loro 
funzione, caratteristica e 

categoria 

• Identificare oggetti in insieme 
composti da più oggetti 

• Identificare più esempi di un 
esemplare 

• Eseguire azioni motorie su 
richiesta 

• Eseguire istruzioni a 2 
componenti nome-verbo e 

verbo-nome (fammi vedere il 
bambino che dorme) 

• Identificare oggetti nei libri  
• Identifica parole che descrivono 

modificano nomi e verbi 
mediante la loro funzione, 
caratteristica e categoria 

Vb-Mapp Livello 2

https://www.paneecioccolata.com/wp2/
schede-didattiche-e-piani-lezione/
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LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Alcuni esempi: 

DTT: 
-con immagini o 
oggetti 
-su scenari  
-schede didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da cortile 

Vb-Mapp Livello 3
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Esempio schede didatticheDTT: 
-con immagini o 
oggetti 
-su scenari  
-schede didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da cortile 

https://www.paneecioccolata.com/wp2/
schede-didattiche-e-piani-lezione/

Esempio scenario con forme

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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Esempi giochi DTT: 
-con immagini 
o oggetti 
-su scenari  
-schede 
didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da 
cortile 

https://www.paneecioccolata.com/wp2/
schede-didattiche-e-piani-lezione/

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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DTT: 
-con immagini o oggetti 
-su scenari  
-schede didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da cortile 

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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DTT: 
-con immagini o oggetti 
-su scenari  
-schede didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da cortile 

Esempi scenari

https://www.paneecioccolata.com/wp2/
schede-didattiche-e-piani-lezione/

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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DTT: 
-con immagini o oggetti 
-su scenari  
-schede didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da cortile 

Esempi schede didattiche

https://www.giuntiscuola.it/materiali/sopra-o-sotto

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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Esempio flashcards

https://www.paneecioccolata.com/wp2/schede-didattiche-e-piani-lezione/

DTT: 
-con immagini 
o oggetti 
-su scenari  
-schede 
didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da 
cortile 

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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Esempi giochi
DTT: 
-con immagini o oggetti 
-su scenari  
-schede didattiche 
Gioco: 
-in scatola 
-net 
-giochi da cortile 

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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Alcuni esempi: 
❖ Piccolo/grande 
❖ Bagnato/asciutto 
❖ Morbido/duro 
❖ Freddo/caldo 
❖ Lungo/corto 
❖ Veloce/lento 
❖ Pulito/sporco 
❖ Alto/basso 
❖ Vuoto/pieno 
❖ Grosso/sottile 
❖ Aperto/chiuso 
❖ Liscio/ruvido

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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Esempi materiali flashcards 

https://www.paneecioccolata.com/
wp2/schede-didattiche-e-piani-

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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Alcuni esempi: 
❖ Bussa, saluta e manda un bacio 
❖ Alzati, fai una giravolta e tocca la testa 
❖ Vai in cucina, prendi un bicchiere e portalo a 

tua madre 
❖ Prendete il quaderno di matematica, 

l’astuccio e trovate la pagina degli esercizi 
❖ Prendete la colla, il righello e disegnate un 

triangolo

LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Vb-Mapp Livello 3
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LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc
https://avbpress.com/vb-mapp-supplementary-material/

Vb-Mapp Livello 3
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LIVELLO 3 
Comprende parole 
complesse e frasi 
che comprendono 
diverse parti del 

linguaggio

• Identifica oggetti 
secondo colore e 

forma 
• Esegue istruzioni 

con preposizioni 
• Identifica oggetti da 

aggettivi relativi 
• Esegue istruzioni a 

tre passi  
• Repertorio di 1200 

parole 
• Sceglie sulla base di 

più componenti 
verbali, 

caratteristiche, 
funzioni, categorie 

ecc

Alcuni esempi: 
❖ Risponde a domande su scenari del tipo 

verbo-nome per funzione, caratteristica e 
categoria 

❖ Completa frasi selezionando l’oggetto 
corretto  

❖ Sceglie e identifica oggetto dal suono 

Vb-Mapp Livello 3
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Progressione dell’insegnamento 

Iniziale Intermedio Avanzato

Istruzioni contestuali 
Basate sui gesti 

Rinforzatori 
Discriminazione del suono  

Istruzioni  
Oggetti comuni  

Istruzioni con oggetto 
Azioni 

Agente esegue azione 
Colori 

Seleziona su suono

Istruzioni 2 step 
Oggetti 2 step 

Discriminazione multipla 
Soggetto-azione-oggetto 

Avverbi di luogo e preposizioni  
Paragoni, comparativi, genere, 

tempo 
Plurali 

Mestieri 
Seleziona su funzione, classe  

Parte/intero 

Negazione 
Affermazioni condizionali 

Recita storia narrata 
Inversione pronominale

Degli Espinosa, 2011
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Procedure di insegnamento

✦Transfer of stimulus control from prompt to the vocal SD 

✦Discrimination training, simple to conditional 

✦Conditional discrimination training 

✦Sound discrimination 

✦Blocked trials  

Alcuni esempi:
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Training alla discriminazione 

Step Antecedente Comportam
ento

Consegu
enza

1) T1 solo

Sd verbale “tocca 
…”


lo studente 
indica ..
 SR


2)T2 solo

3) T1 in presenza di t2

4)T2 in presenza di t1

5) random INTERMiX T1 e T2

6)T3 solo

7) random intermix T3  e T1

8) random intermix T3 e T2

9) random intermix T1 T2 T3

Area: repertorio dell’ascoltatore 
Target: seleziona/ listener selection 
Procedura: discrimination training, simple to conditional  
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Grow et al., 2011
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Training alla discriminazione 

Step Antecedente Comportamento Consegu
enza

1)Random intermix T1, 
T2, T3

Sd verbale “tocca ..”
 lo studente indica ..
 SR


Area: repertorio dell’ascoltatore 
Target: seleziona/ listener selection 
Procedura: conditional discrimination training
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Grow et al., 2011
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Raccolta dati
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Prompt transfer

Step Antecedente Comportamento Conseguenza

1) 
Prompting

Sd verbale+ Prompt 
imitativo: “Saluta” 
+ gesto di salutare

Comportamento non 
verbale: lo studente 
saluta


SR

2) Prompt 
fading strtg

Sfumare gradualmente 
secondo la procedura di 

aiuto: 
-Most to least 
-Least to most 

-Time delay

Area: repertorio dell’ascoltatore 
Target: istruzione ricettiva/listener command 
Procedura: transfer of stimulus control from model prompt to the vocal SD  
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Prompt transfer

Step Antecedente Comportamento Conseguenza

1) 
Prompting

Sd verbale+ Prompt 
gestuale: “tocca cane” 
+ indicazione del cane

Comportamento non 
verbale: lo studente 
tocca


SR 

2) Fading 

Sfumare gradualmente 
secondo la procedura di 

insegnamento: 
-Most to least 
-Least to most 

-Time delay

Area: repertorio dell’ascoltatore 
Target: seleziona/ listener selection 
Procedura: transfer of stimulus control from the gestural prompt to the vocal SD e NV 
stimulus 
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Raccolta dati

https://autismteachingsupports.weebly.com/uploads/
5/5/9/7/55979461/lr_1.4m_datasheet.pdf
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Sound discrimination

Step Antecedente Comportamento Consegue
nza

1) 
Promptin

g

Suono 
oggetto+Sd 

verbale

Lo studente seleziona l’oggetto che produce il 
suono che ha ascoltato in un campo di tre oggetti e 
lo scuote per produrre lo stesso suono 


SR 

2) Fading 
del suono Fading volume Lo studente seleziona l’oggetto 

Area: repertorio dell’ascoltatore 
Target: seleziona/ listener selection 
Procedura: discriminazione del suono/sound discrimination  
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Blocked trials

Step Antecedent
e Comportamento Consegue

nza

1) SD T1, in campo di 2 (10 
trials)

SD VERBALE
 Lo studente seleziona/tocca 
l’oggetto/immagine SR 2) SD T2, in campo di 2 (10 

trials)

3) Riduzione dei trial e 
intermix

Area: repertorio dell’ascoltatore 
Target: seleziona/listener selection 
Procedura: blocked trials  
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Raccolta dati
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Tact
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Tact

Antecedente Comportamento Conseguenza

Sd non verbale Tact Rinforzatore condizionato 
generalizzato o sociale 

Eventi, oggetti, relazioni tra 
oggetti o eventi, azioni, 
attributi..

Osservabile/Non osservabile 

Statici/transitori

Semplici/complessi 

Relazioni, proprietà ect.

Labeling:  
denominare, etichettare Attenzione, approvazione, 

commento verbale 


Es. Vedere una torta appena 
sfornata 

Sentire il profumo di una torta 
appena sfornata

Dire “che bella torta” Lo chef risponde “Grazie”

Def: Denominare, nominare, etichettare oggetti, azioni, eventi, proprietà (..) con cui si entra in 
contatto.  
Secondo la classificazione del comportamento verbale Skinneriana è l’operante verbale 
controllato da un SD non verbale che produce un rinforzare condizionato generalizzato o sociale. 
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Sviluppo
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6-12

12

Repertorio 
dell’ascolta
tore

Orientam
ento alle 

voci i 

Attenzione 
condivisa 

Uso convenzionale 
degli oggetti 

Essere BUON 
ascoltatore

Sviluppo tipico

Sensibilità al 
rinforzo sociale 

Naming

Oggetti, persone,  
azioni, attributi, 

avverbi, 
due componenti  

Ecc
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Sundberg, 2015

Funzione
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Progressione dell’insegnamento 

LIVELLO 1 
Emette tact di 

persone, oggetti, 
parti del corpo o 

immagini

LIVELLO 2 
È in grado di emettere 

tact di nomi e verbi

LIVELLO 3 
È in grado di emettere 

un’ampia varietà di tact e 
questi comprendono diverse 

parti del linguaggio

• Tact di 2 oggetti 
rinforzanti 

• Tact di 4 oggetti 
qualsiasi 

• Tact di 6 oggetti non 
rinforzanti 

• Tact per 10 oggetti

• Tact di 25 oggetti quando 
gli viene chiesto che cos’è 

• Generalizzazione tact a tre 
esempi 

• Tact di 10 azioni 
• Tact di 50 combinazioni 

verbo-nome, nome-verbo 
(cosa fa? Marco nuota) 

• Tact di 200 sostantivi e/o 
verbi

• Tact colore, forma, funzione 
• Tact preposizioni 
• Tact aggettivi 
• Tact in frasi complete 
• Tact di 1000 parole sostantivi 

verbi e aggettivi  

VB-MAPP; Sundberg 2008
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Progressione dell’insegnamento 

Iniziale Intermedio Avanzato

Rinforzatori  
Nomi comuni  

Combinazioni nome nome  
Azione 
Colori

Aggettivi/attributi 
Descrizioni a due parole 

Prime cornici  
Dice oggetto mancante  

Si/no tact  
Domande condizionali 

Avverbi di luogo e preposizioni  
Paragoni, comparativi, genere, 

tempo 
Plurali 

Mestieri

Pronomi personali, possessivi 
Tempi dei verbi  

Risponde a domande eventi 
passati  

Discriminazione domanda su 
argomento 

Descrive eventi passati 
Comprensione della storia 

Degli Espinosa, 2011
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Procedure di insegnamento

❖DTT + PROMPT PROCEDURES 

❖Listener/Speaker training 

❖Matrix training  

❖Play-based intervention  

❖Group strategies 

Alcuni esempi:

Bak et al. 2021
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Prompt transfer

Step Antecedente Comportamento Conseguenza

1) 
Prompting

Sd verbale (che cos’é?)+ 
stimolo non verbale 
(immagine/oggetto 

casa) + prompt ecoico: 
<<casa>> 

Comportamento 
verbale: lo studente 
dice <<casa>>


SR

2) Prompt 
fading strtg

Sfumare gradualmente 
secondo la procedura di 

aiuto: 
-Most to least 
-Least to most 

-Time delay

Area: TACT 
Target: vocale/ vocal tact 
Procedura: ecoico to tact, transfer of stimulus control from echoic model
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Listener/Speaker training 

Step Antecedente Comportamento Conseguenza

1) Prompting
Sd verbale (tocca) in presenza 

dello stimolo non verbale 
(immagine/oggetto)

Lo studente 
seleziona, indica o 
mostra 


SR
2) Tact Sd Verbale (che cos’è? O simili) Lo studente dice

3) Distrattore Istruzione diversa Lo studente esegue 

4) 
trasferimento 

al tact
Sd Verbale (che cos’è? O simili) Lo studente dice 

Area: TACT 
Target: vocale/ vocal tact 
Procedura: ricettivo to tact, transfer of stimulus control from receptive
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Play-based intervention

Duenas et al., 2019
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Group
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Group

Leaf et al., 2011
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Group

Leaf et al., 2011
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Generalizzazione

✦Ambiente naturalistico: gli interventi in ambienti naturalistici possono 
aumentare la probabilità che i bambini emettano i tact acquisiti durante 
attività simili anche dopo che l'intervento è terminato. Ad esempio 
interventi che pur basandosi su procedure DTT incorporano oggetti o eventi 
comuni (ad esempio, giocattoli nell'area di gioco) e inseriscono una fase di 
valutazione in contesto naturale; 

✦Conseguenze naturali: sebbene i tact siano mantenuti dal rinforzo 
sociale nell'ambiente naturale, è difficile insegnare ai bambini con DSA solo 
ricorrendo al rinforzo sociale perché potrebbe non essere per loro un 
rinforzo condizionato (Zwaigenbaum et al. al., 2005). Pertanto, il rinforzo 
in un programma di insegnamento tact spesso corrisponde a giocattoli 
preferiti, edibile o tangibile o è di tipo condizionato (es.token). Tuttavia, 
nell'ambiente naturale, il rinforzo può essere limitato al rinforzo sociale 
naturale dell'ascoltatore. Se vengono utilizzati rinforzi primari, abbinarli al 
rinforzo sociale all'inizio di un intervento mentre si sfuma il rinforzo 
primario (ad esempio, Akmanoglu, 2015) può aumentare la probabilità che 
l'attenzione sociale e la lode fungano da rinforzo in l'ambiente naturale 
(LeBlanc et al., 2009).

Bak et al. 2021
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Generalizzazione

✦Oggetti comuni ed esemplari multipli: insegnare utilizzando e 
includendo oggetti comuni (vs immagini), aumenta le possibilità di 
emettere i tact al di fuori del contesto di insegnamento. Includere una 
moltitudine di esemplari durante l’insegnamento aumenta le probabilità di 
trasferì del tact dalle immagini agli oggetti e eventi reali; 

✦Varietà degli stimoli discriminativi: utilizzando una varietà di segnali 
verbali o stimoli discriminativi (ad esempio, solo oggetto, oggetto e 
domanda, "Che cos'è?" o vari SD "Cosa c'è nella scatola"? "Cosa vedi?" 
ecc.) può anche garantire che i tact acquisiti si trasferiscano in contesti 
diversi da quello dell’insegnamento e può favorire una riduzione della 
“meccanicità” della risposta .

Bak et al. 2021
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Intraverbale
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Intraverbale

Consiste nel rispondere a domande o conversare quando le parole sono sotto il 

controllo di altre parole. Può assumere la forma di scambi sociali apparentemente 

banali ad esempio: 

- "anche a te" quando viene detto "Buona giornata” 

-  associazioni di parole (ad esempio, "basso" quando viene detto "alto" ),  

- traduzioni (ad esempio, ''Buenos dias'' quando viene detto ''buon giorno''),  

- risposte a domande (ad esempio, ''tavolo, sedia, scrivania'' quando viene 

chiesto ''Quali sono alcuni tipi di mobili?'') e  

- catene di comportamento (ad esempio, dichiarando il proprio numero di 

telefono). 
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Intraverbale

Gran parte della nostra interazione verbale quotidiana gli uni con gli altri 

coinvolge il comportamento intraverbale. Ad esempio, una conversazione 

telefonica o uno scambio di e-mail tra due persone, una persona che dice o scrive 

qualcosa e l'altra persona che risponde al contenuto di ciò che è stato detto. 

L'aspetto chiave dell'interazione è che le due affermazioni verbali non coincidono. 

Se lo facessero, il comportamento verbale verrebbe classificato come ecoico o 

copia di un testo, nessuno dei quali risulterebbe in una conversazione utile. Ci 

sono molti esempi di comportamento intraverbale come la capacità di rispondere 

alle domande, raccontare storie, descrivere eventi, risolvere problemi, impegnarsi 

in dibattiti, rievocare il passato e parlare del futuro.  

In termini generali, molti elementi importanti della civiltà coinvolgono il 

comportamento intraverbale come l'istruzione, la scienza, la letteratura, la storia, 

l'intelligenza, il pensiero, la percezione e la creatività (Skinner, 1957, 1974).
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Definizione

Antecedente Comportamento Conseguenza

Sd verbale Comportamento verbale 

Rinforzatore condizionato 
generalizzato

Domande/commenti in assenza 
di uno stimolo visivo 

Risposta verbale ad un 
antecedente verbale

Es. la mamma chiede ”Dov’è 
Luca” Marco risponde “in camera” La mamma risponde “ah 

ok”

Def: Un comportamento verbale in cui il parlante risponde in maniera differente al comportamento 
verbale di qualcun’altro. Seconda la classificazione Skinneriana è l’operante verbale controllato da un 
SD verbale, che evoca una risposta verbale che non ha corrispondenza punto a punto con lo stimolo e 
produce rinforzatore condizionato generalizzato. 
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Esempi

Intraverbali fissi  

<<Come ti chiami?>> 

<<Quanti anni hai?>> 

<<Dove vivi?>> 

<<Come fa la mucca?>> 

<<Il sole è…>> 

<<Per scrivere usi…>> 

<<Chi fa mu?>> 

Intraverbali variabili  
(Controllo intraverbale) 

<<Cosa cucini per cena?>> 

<<Dove stai andando?>> 

<<Cosa hai fatto ieri?>> 

<<Con chi sei andato in pizzeria?>> 

<<Quando hai fatto la spesa?>> 

<<Perché hai tolto la maglia?>> 
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Funzione

• Consente di rispondere a domande in assenza di stimoli visivi;  

• Consiste nella capacità di formulare risposte intraverbali a domande semplici e 

complesse; 

• Evolve nella capacità di intrattenere conversazioni, raccontare storie, 

descrivere, condividere informazioni complesse; 

• Facilita l'apprendimento di altri comportamenti e l'acquisizione di competenze 

accademiche: abilità come recitare l'alfabeto, contare ect.  

In termini più generali, molti elementi importanti della civiltà coinvolgono il 

comportamento intraverbale come l'istruzione, la scienza, la letteratura, la 

storia, l'intelligenza, il pensiero, la percezione e la creatività (Skinner, 1957, 

1974).
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48

Sviluppo tipico

Descrizione  eventi 
presenti

24-36

Repertorio 
dell’ascolta
tore

Risposta a domande 
più complesse

Risposte e commenti 
spontanei 

es. “dobbiamo uscire” 
<<vado a prendere il 

giubbotto)

18-24

Versi degli 
animali, suoni 
degli oggetti

Completamento 
canzoncine 

Fill in semplici 
(pronti, 

partenza..)

Domande 
semplici 

(Nome, età..)

Descrizione  eventi 
passati

Raccontare storie

Previsione eventi futuri

Fill in di molte frasi

Associazioni di parole 
(mamma e ..)
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Progressione dell’insegnamento 

LIVELLO 2 
È in grado di rispondere al 

contenuto delle parole delle altre 
persone 

LIVELLO 3 
È in grado di rispondere al contenuto 

delle parole degli altri 

• Completa con la parola mancante in 
frasi  

• Dice il suo nome quando gli viene 
chiesto 

• Completa domande con i pronomi 
interrogativi (chi tuo amico)

• 20 commenti intraverbali spontanei  
• 300 differenti risposte intraverbali 
• Risponde a due domande dopo che è 

stato letto un breve passaggio 
• Descrive eventi con 8 o più parole  
• Risponde a 4 domande dove/che cosa/

perchè/quando/come su argomenti 

VB-MAPP; Sundberg 2008
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Progressione dell’insegnamento 

Iniziale Intermedio Avanzato

Completamento frasi semplici 
Completamento canzoni 

Segni intraverbali 
Dice animale su suono  
Dice suono su animale 

Dice membro su funzione 
Dice membro su attributo/

parteDice classe su membro 
Dice funzione su oggetto 
Elenca parti su oggetto 

Domande si no 
Domande condizionali 

Storia intraverbale  
Dice nome su descrizione 

Domande su oggetto singolo

Descrive oggetto assente 
Domande per associazione  

Ragnatela intraverbale 
Domande su argomenti  

Reciproca una storia  
Completa una storia  
Racconta una storia 

Riporta una conversazione 

Degli Espinosa, 2011
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Procedure di insegnamento

✦Transfer of stimulus control 

✦ Intraverbal training protocol 

Alcuni esempi:



Alessia Veltri-Psicologa clinica BCBA

Intraverbal training protocol 

Step Antecedente Comportam
ento Conseguenza

1) 
Prompting

Sd verbale (dimmi 5 frutti)+ tact 
prompt (immagine frutto), dalla 

seconda alla quinta immagine senza sd 
verbale

Comportamen
to verbale: lo 
studente dice 
il nome del 
frutto


SR

2) Prompt 
fading strtg

Time delay 3” prima di tact prompt. In 
caso di errore ritorno allo step 1 (5 
prove con prompt per poi tentare il 

passaggio al livello 2)

Rinforzo differenziale:  
-sociale per risposte 

promptate e tangibile+ 
sociale per risposte 

indipendenti 

3) Schedule 
thinning

Dopo TRE PROVE CONSECUTIVE con 4 
+ consecutivi indipendenti FR2, FR4, 
rinforzo non specifico e generale (bel 

lavoro).   

FR2 
FR4 

Non specifico

Area: Intraverbale 
Target: intraverbale per categoria  
Procedura: tact prompts, errorless learning, and schedule thinning (Goldsmith et al. 2007) 
Applicabile ad altri tipi di target, intraverbale funzione, classe, attributo ecc.
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Intraverbal training protocol 

Step Antecedente Comportam
ento Conseguenza

Prompting Prompt ecoico+correzione dell’errore 
Prompt tact+correzione dell’errore

Comportamen
to verbale: lo 
studente 
risponde


SR

Area: Intraverbale 
Target: intraverbale per categoria  
Procedura: prompt + error correction
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Prompt transfer

Step Antecedente Comportamento Conseguenza

1) 
Prompting

Sd verbale (es. a cosa 
serve una penna?)+ 

prompt testuale (<<a 
scrivere>>)

Comportamento 
verbale: lo studente 
dice <<a scrivere>>


SR


2) Prompt 
fading strtg

Time delay 
0”

2+=time delay+1” 
(Fino a 5”)

Area: Intraverbale 
Target: risposte intraverbali 
Procedura: transfer of stimulus control from textual prompt (Vedora & Meunier, 2009) 
Applicabile anche ad altri tipi di target e prompt (es. ecoico/tact/imitazione segni)
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Procedure di correzione e 
mantenimento degli 

apprendimenti

✦Transfer trial 

✦4 passi 

✦Mix and vary: programma che prevede la presentazione rapida di istruzioni 
diverse, gli stimoli antecedenti ed il tipo di risposta (operanti verbali e non) 
vengono variati rapidamente 

✦Gioco 
✦Contesto naturale e rinforzo: alcune riflessioni 
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Grazie per l’attenzione  

veltrialessia@gmail.com
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